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PREAMBULA

Starostka obce Sulin v sulade s ustanovenim § 13 ods. 4 pism. d) zakona SNR 369/1990 Zb.
z. 0 obecnom zriadeni v zneni neskorsich predpisov vydava interny riadiaci akt - Smernicu ¢.
58 o postupe pri prijimani, evidovani, vybavovani a kontrole vybavovania st'aznosti a peticii
fyzickych a pravnickych osdb v podmienkach obce Sulin.

PRVA CAST

Clanok I.
Zakladné ustanovenia

(1) Smernica vybavovania st'aZnosti a peticii v obci Sulin je vypracovand v sulade so
zakonom ¢&. 9/2010 Z. z. o staznostiach a zakonom ¢&. 242/1998 Z. z. ktorym sa meni a dopiia
zakon €. 85/1990 o peti¢nom prave a upravuje postup pri prijimani, evidovani, vybavovani a
kontrole vybavovania st'aznosti a peticii fyzickych a pravnickych osob v obci Sulin.

Pre ucely tejto smernice sa orgdnom verejnej spravy rozumeju organy obce Sulin (zdkon €.
369/1990 Zb. o obecnom zriadeni), ktorymi sti: Obecné zastupitel’stvo obce Sulin (dalej len
»zastupiteI'stvo obce™) a starosta obce Sulin (d’alej len ,,starosta obce®).

Smernica vybavovania st’aZnosti a peticii (d’alej len ,,Smernica*) v podmienkach obce
Sulin (d’alej len ,,0bce*“) upravuje postup pri prijimani, evidovani, preSetrovani,
vybavovani a kontrole vybavovania st’aznosti fyzickych a pravnickych osob, ktoré sa
vzt’ahuju na ¢innost’ obce Sulin.

Clanok II.
Zakladné pojmy

(1) Staznost’ je podanie fyzickej osoby alebo pravnickej osoby (d’alej len ,,staZzovatel™),
ktorym

a) sa domaha ochrany svojich prav alebo pravom chranenych zdujmov, o ktorych sa domnieva,
ze boli porusené ¢innost'ou alebo necinnostou (d’alej len ,,Cinnost™’) organu verejnej spravy,

b) poukazuje na konkrétne nedostatky, najmid na poruSenie pravnych predpisov, ktorych
odstranenie je v posobnosti organu verejnej spravy.

Podanie sa posudzuje podl'a obsahu. Ak podanie obsahuje viacero Casti, z ktorych :

a) niektoré nie s staznostou podl'a § 4 uvedeného zékona, organ verejnej spravy vybavi ako
staznost’ iba tie Casti podania, ktoré su staznost'ou podla tohto zakona; Casti podania, ktoré nie
su st’aznost’ou, organ verejnej spravy stazovatel'ovi nevrati a v ozndmeni vysledku preSetrenia
staznosti uvedie dovody ich nepreSetrenia,

b) vsetky staznosti st staznost’ami podl'a tohto zdkona, avSak na vybavenie niektorych nie je
organ verejnej spravy prislusny, vybavi iba tie Casti staznosti, na ktorych vybavenie je
prislusny; ostatné Casti st'aznosti postipi podl'a § 9 organu verejnej spravy prislusnému na ich
vybavenie.



St'aznost’ou podl’a tohto zakona nie je podanie, ktoré:

a) ma charakter dopytu, vyjadrenia, ndzoru, ziadosti, podnetu alebo navrhu a nie je v lom
jednoznacne vyjadrené, ochrany akého svojho prava alebo pravom chraneného zaujmu sa osoba
domaha,

b) poukazuje na konkrétne nedostatky v Cinnosti organu verejnej spravy, ktorych odstranenie
alebo vybavenie je upravené inym pravnym predpisom,

¢) je staznost’ou podl'a osobitného predpisu, alebo

d) smeruje proti rozhodnutiu organu verejnej spravy vydanému v konani podl'a iného
pravneho predpisu.

St'aznost’ou podl’a tohto ziakona nie je ani podanie :
a) v ktorom upozoriiuje na nedostatky v ¢innosti iného organu verejnej spravy,
b) osoby poverenej sidom na vykon verejnej moci.

Obec podanie oznacené ako st’aznost’ vrati tomu, kto ho podal, bezodkladne po tom, Co zisti,
Ze nie je staznost'ou podl'a odseku 1 pism. a), b) a d) alebo podl'a odseku 2, najneskér do 30
pracovnych dni od jeho dorucenia, s uvedenim dovodu. Obec takéto podanie nevrati, ak je ho
prislusna vybavit’ podl'a in¢ho pravneho predpisu.

Podanie podla odseku 1 pism. c¢) postipi organ verejnej spravy tomu, kto je na jeho vybavenie
prislusny podl'a osobitného predpisu a siiCasne to ozndmi tomu, kto ho podal. Na postipenie
takejto st'aznosti sa vztahuje lehota podl'a § 9.

Podanie podl'a odseku 1 pism. d), z ktorého je zrejmé, Ze smeruje proti rozhodnutiu, ktoré nie
je pravoplatné, organ verejnej spravy do piatich pracovnych dni od jeho dorucenia postipi
organu, ktory napadnuté rozhodnutie vydal, a stiCasne to oznami tomu, kto ho podal.

Clanok I1I.
Podavanie st’aznosti a evidencia

(1) Staznost’ mozno podat’ pisomne, Ustne do zdznamu alebo elektronickou postou.

(2) Staznost’ musi obsahovat’ meno, priezvisko, adresu trvalého pobytu alebo prechodného
pobytu stazovatela. Ak staznost’ podéva pravnicka osoba, musi obsahovat’ jej nazov a sidlo,
meno a priezvisko osoby opravnenej za fiu konat’.

(3) Staznost’ musi byt Citatelna a zrozumitel'nd. Musi z nej byt jednoznacné proti komu
smeruje, na aké nedostatky poukazuje, ¢oho sa stazovatel domaha (dalej len ,,predmet
staznosti*) a musi byt’ stazovatel'om podpisana.

(4) Staznost podand organu verejnej spravy elektronickou postou sa povazuje za pisomni
iba vtedy, ak ju stazovatel do piatich pracovnych dni od jej podania pisomne potvrdi
podpisom, inak sa staznost’ odlozi. Lehota na vybavenie staznosti zac¢ina plynit’ prvym
pracovnym diiom nasledujiucim po dni dorucenia pisomného potvrdenia. Ak pisomné
potvrdenie obsahuje iné udaje nez staznost’ podana elektronickou posStou, organ verejnej
spravy staznost’ podant elektronickou posStou odlozi. Staznost’ podané orgdnu verejnej spravy



elektronickou postou so zarucenym elektronickym podpisom sa povazuje za pisomnu st'aznost’.

(5) Staznost’ adresovana zamestnancovi alebo vedicemu orgdnu verejnej spravy je
staznostou podanou organu verejnej spravy.

(6) V sulade s registratirnym poriadkom zamestnanec podatel'ne obce prijima a triedi zasielky.
V pripade doslych (pisomnych) zasielok tykajucich sa staznosti a peticii, tieto podatelna
zaeviduje do centralnej evidencie st'aznosti a peticii.

(7) Obec vyhotovi o tstnej staZnosti, ktord nemozno vybavit’ ihned’ pri jej podani, pisomny
zaznam o ustnej staznosti (d’alej len ,,zaznam*). Okrem nalezitosti podl'a odseku 2 a 3 zdznam
obsahuje dent a hodinu jeho vyhotovenia, ndzov a adresu orgénu verejnej spravy, mena a
priezviskd zamestnancov, ktori zaznam vyhotovili, ako aj zamestnancov, ktori boli pritomni pri
ustnom podani staznosti. Zadznam o podani ustnej staznosti je potrebné okamzite predlozit’ na
jeho zaevidovanie do centralnej evidencie peticii a st'aznosti.

(8) Obec nie je povinna zaznam vyhotovit,, ak s nim stazovatel’ pri ustnom podavani st'aznosti
nespolupracuje alebo ak sa domdha ¢innosti organu verejnej spravy v rozpore s pravnymi
predpismi.

(9) VSetky staznosti doSlé na obec sa cez podateltiu obecného uUradu pridelia starostke
obce alebo Komisii na ochranu verejného poriadku. Opakované st’aznosti riesi starosta obce.

(10) Centralnu evidenciu podanych staznosti a peticii za obec vedie ur€eny zamestnanec obce
oddelene od ostatnych pisomnosti. Evidencia obsahuje najma tieto udaje:

a) datum dorucenia st'aznosti,

b) meno, priezvisko, adresu (nazov, sidlo) stazovatel’a,

¢) predmet st’aznosti,

d) proti komu st’aznost’ smeruje,

e) kedy a komu sa staznost’ pridelila alebo postipila na preSetrenie,

f) vysledok preSetrenia,

g) prijaté opatrenia a terminy ich splnenia,

h) datum odoslania ozndmenia st'azovatel'ovi o vysledku preSetrenia.

(11) Pomocnu evidenciu st’aZnosti a peticii veda prislusné utvary obce, ktorym je staznost’
podl'a vecnej prisluSnosti postupovana na presSetrenie. Centrdlna aj pomocna evidencia
staznosti a peticii sa vedie jednotne v stilade s bodom 10 a) — h). Evidencia anonymnych
staZnosti a peticii sa vedie v rozsahu, v akom to ich obsah umoZiuje.

(12) Podanie st'aznosti sa nesmie stat’ podnetom ani dovodom na vyvodzovanie dosledkov,
ktoré by st’azovatel'ovi sposobili akukol'vek ujmu.

(13) Informacie, ktoré obsahuje dokumentacia stvisiaca vybavovanim st'aZnosti, sa
nespristupiiuju.

(14) Totoznost’ stazovatel’a je organ verejnej samospravy povinny utajit’, ak o to stazovatel’
poziada. Orgén verejnej spravy moZze utajit’ totoznost’ stazovatel’a, ak je to v zdujme vybavenia
staznosti. Pri presetrovani takejto staznosti sa pouziva jej odpis, alebo, ak je to mozné, jej
kopia, bez uvedenia udajov, ktoré by identifikovali stazovatel'a. Kazdy, komu je totoznost’
stazovatel’'a znama, je povinny o nej zachovat’ mlcanlivost’.



(15) Ak stazovatel’ poziadal o utajenie svojej totoznosti, ale predmet st'aznosti neumoznuje jej
presetrenie bez uvedenia niektorého z udajov o jeho osobe, organ verejnej spravy o tom
stazovatela bezodkladne upovedomi. Sucasne ho pouci, ze vo vybavovani staznosti bude
pokracovat len vtedy, ak v uréenej lehote pisomne udeli stihlas s uvedenim potrebného tdaja o
svojej osobe.

(16) Staznost, v ktorej stazovatel’ poziadal o utajenie svojej totoznosti, na ktorej vybavenie
organ samospravy nie je prislusny, najneskor do desiatich pracovnych dni od jej dorucenia vrati
stazovatel'ovi s uvedenim dovodu.

Clanok IV.
PreSetrenie a vybavovanie st’aznosti

(1) Osoba prislusna na vybavenie st'aznosti podl'a obsahu st'aznosti, zamerania a zdvaznosti,
postipi st'aznost’ na preSetrenie a vybavenie starostovi obce s tym, Ze st'aznost’ musi byt’
vybavena do 60 pracovnych dni od jej dorucenia na obecny urad.

(2) PresSetrovanim st'aznosti sa zistuje skutocny stav veci a jeho sulad alebo rozpor so
vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi a s vnutornymi predpismi, ako aj pri¢iny vzniku
zistenych nedostatkov a ich nésledky.

(3) Ak urcena osoba prislu$na na vybavenie staznosti v priebehu presetrovania st’aznosti zisti, ze
sa nejedna o staznost’, vyhotovi o tejto skuto€nosti zaznam na preSetrovanom subjekte a tento
odstlpi starostovi obce.

(4) Pri preSetrovani st'aznosti sa vychddza z jej predmetu, bez ohl'adu na staZovatel’a a toho,
proti komu st'aznost’ smeruje, ako aj nato, ako ju st'azovatel oznacil. Ak je podl’a obsahu iba
Cast’ podania st'aznost’ou, presetri sa iba v tomto rozsahu. Ak sa st'aznost’ sklada z viacerych
samostatnych bodov, presetruje sa kazdy z nich. Ak nemozno st'aznost’ alebo jej Cast’ presetrit,,
organ verejnej spravy prislusny na vybavenie staznosti to uvedie v zdpisnici o preSetreni
staznosti a oznami st'azovatelovi.

(5) O priebehu a vysledkoch preSetrenia staznosti vyhotovi povereny zamestnanec obce, ktory
presetroval st’aznost’, zapisnicu o presetreni st'aznosti.

Zapisnice o vysledku preSetrenia st'aznosti, vr. kompletnych priloh a v lehote v siilade so
zakonom zaSli pisomné oznamenie o vysledku preSetrenia st’aZnosti st’azovatelovi. Ak sa
niekto zo zucastnenych odmietne obozndmit’ s obsahom zapisnice alebo ju po oboznameni
odmietne podpisat, uvedie sa to v zapisnici s dovodmi odmietnutia podpisu. Staznost’ je
presetrend prerokovanim zapisnice.

(6) Vysledok preSetrenia st'aznosti sa oznamuje stazovatel'ovi pisomne s odovodnenim, ¢i je
st’aznost’ opodstatnena resp. neopodstatnena. St'aznost’ je vybavena odoslanim pisomného
oznamenia vysledku jej presetrenia st'azovatel'ovi.

(7) Na vybavenie staznosti podanej proti starostovi obce, hlavnému kontrolorovi alebo
poslancovi obecného zastupitel'stva a cinnosti obecného zastupitel'stva pri vykone
samospravnej pdsobnosti, je prislusna Komisia zriadend Obecnym zastupitel'stvom obce Sulin.
Vysledok preSetrenia ozndmi obecnému zastupitel'stvu, ktoré prijme prislusné opatrenia.

(8) Staznost’ nesmie vybavovat ani preSetrovat’ osoba, proti ktorej staznost’ smeruje, ani



osoba, ktora je podriadend tejto osobe.

Clanok V.
Spolupraca pri vybavovani st’aznosti

(1) Stazovatel’ je povinny spolupracovat’ pri presetrovani a vybavovani st'aznosti, v rozsahu
potrebnom na vybavenie staznosti. Ak stazovatel’ bez vazneho dovodu do 10 dni od dorucenia
poziadania o spolupracu alebo v inom ur¢enom termine neposkytne pozadovanu spolupracu,
obec nie je povinna vybavit’ staznost’, o ¢om st'azovatel'a pouci v poziadani o spolupracu.

(2) Bez poskytnutia potrebnej spoluprace organ verejnej spravy vo vybavovani st'aznosti
pokracuje, iba ak je to mozné. Vysledok preSetrenia takejto staznosti organ verejnej spravy
stazovatel'ovi neoznami.

Clanok VI.
Lehoty na vybavenie st’aZnosti

(1) Staznost’ musi byt’ vybavena do 60 pracovnych dni od diia jej dorucenia na Obecny
urad obce Sulin. Ak je staznost’ nadro¢na na presetrenie moze byt lehota predlzena pred jej
uplynutim o 30 pracovnych dni.

(2) Pisomny siihlas na prediZenie lehoty na preSetrenie a vybavenie staZnosti na zaklade
poziadania, toho kto staznost’ presetruje, vydava a predlZuje starosta obce podl'a ¢lanku IV.
bod 7 a 8 tychto z4sad.,.

(3) Predlzenie lehoty na vybavenie staznosti sa pisomne oznami stazovatelovi
prostrednictvom uréené¢ho zamestnanca obce.

Clanok VII.
Opakovana st’aznost’ a d’alSia opakovana st’aznost’

(1) Opakovana staznost’ a d’alSia opakovana st'aznost’ je staznost’ toho istého stazovatel’a, v
tej istej veci, ak v nej neuvadza nové skutocnosti. Ak st'azovatel' opakuje staznost’ v tej istej
veci, povereny zamestnanec obce prekontroluje, ¢i pdvodna staznost’ bola spravne vybavena a
vysledok kontroly oznami st’azovatel'ovi pisomne.

(2) Ak dalsia opakovana staznost podanda tym istym stazovatelom v rovnakej veci
neobsahuje nové skuto¢nosti, spravnost’ jej vybavenia sa nekontroluje, ani sa o tom stazovatel’
neupovedomi. Urobi sa o tom uradny zdznam do spisového obalu.

(3) Ak v rovnakej veci, v akej uz bola vybavena staznost’ iné¢ho stazovatel'a, poda st'aznost’
d’alsi staZovatel’ bez uvedenia novych skutocnosti, jeho staznost’ sa znovu nepresetruje, ale
upovedomi sa v lehotach podla ¢l. V 1.

Clanok VIIL
St’aznost’ proti vybavovaniu st’aznosti a st’aznost’ proti odloZeniu st’aZnosti

(1) Staznost’, v ktorej stazovatel’ vyjadruje nesuhlas s vybavovanim alebo odlozenim svojej
predchadzajicej st'aznosti je novou staznost'ou proti postupu obce pri vybavovani staznosti
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alebo pri odloZeni st'aznosti.

(2) Staznost proti postupu obce pri vybavovani staznosti nie je opakovanou st'aznost’ou, a to
ani vtedy, ak v nej st'azovatel’ opakuje skutoc¢nosti z predchadzajticej staznosti.

(3) Staznost’ proti vybavovaniu staznosti a staznost’ proti odlozeniu staznosti preSetruje
starosta obce okrem ¢lanku IV. Bod 7 — 8 tychto zasad v lehote do 60 pracovnych dni.

Clanok VIIL
Kontrola vybavovania st’aznosti

(1) Kontrolu prijimania, evidencie, preSetrovania, vybavovania st’aznosti a plnenia
opatreni prijatych na napravu zistenych nedostatkov vykonava starosta obce v sulade zo
zakladnymi pravidlami kontrolnej ¢innosti.

Clanok IX.
Peticie

(1) Kazdy ma pravo sdm alebo spolo¢ne s inymi obracat’ sa vo veciach verejného alebo iného
spoloc¢enského zaujmu na organy obce so ziadostami, navrhmi a staznostami (d’alej len
peticia).

(2) Peticiou sa nesmie zasahovat’ do nezavislosti sudu (napr. zékon ¢.311/2001Z. z. Zakonnik
prace, zakon €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov).

(3) Peticia nesmie vyzyvat’ k poruSovaniu Ustavy a zakonov, popieraniu alebo obmedzovaniu
osobnych politickych alebo inych prav 0sob pre ich narodnost’, rasu, povod, politické alebo iné
zmyslanie, nadbozenské vyznanie a socidlne postavenie, alebo k roznecovaniu nendvisti a
neznasanlivosti z tychto dovodov alebo k nasiliu alebo hrubej nesluSnosti.

(4) Vo vykone peticného prava sa nesmie nikomu branit. Vykon tohto prava nesmie byt
nikomu na ujmu.

(5) Nazostavenie peticie, obstaranie podpisov pod iu a dorucenie organu verejnej spravy mozu
osoby podavajuce peticiu vytvorit’ peticny vybor.

(6) Clenovia peti¢ného vyboru st povinné uréit’ osobu, ktora dovisila vek 18 rokov, na
ich zastupovanie v styku s organom verejnej spravy.

(7) Ak nie je vytvoreny peti¢ny vybor, musi sa v peticii ur€it’ osoba, ktora doviSila vek 18
rokov, na styk s organom verejnej spravy.

(8) Pri zhromazd'ovani podpisov sa postupuje podl'a § 4 zakona ¢. 85/1990 Zb. o peticnom
prave.

(9) Ak podpisové harky neobsahuju text peticie, musia sa oznacit’ tak, aby bolo zrejme, aka
peticia sa mé podporit’ podpismi, na kazdom podpisovom harku musi byt’ uvedené meno,
priezvisko a uplna adresa trvalého pobytu kaZdej osoby, ktora peticiu zostavila, alebo



osoby, ktora je urcena na styk s organom verejnej spravy. Osoby podavajice peticiu musia
pod jej text uviest’ pocet prilozenych podpisovych harkov a tieto sa musia priebezne Cislovat’.

Clanok X.
Podanie a vybavenie peticie

(1) Peticia musi byt’ pisomné a musi obsahovat udaje uvedené v ¢lanku IX. bod 9.

(2) V pripade doslych pisomnych zasielok tykajucich sa peticii, tieto podatelna zaeviduje
v centralnej evidencii peticii.

(3) Zodpovedny zamestnanec postupi peticiu na preSetrenie starostovi obce. Ak z obsahu
peticie vyplyva, Ze nie je prisluSny vybavit’ ju, starosta obce peticiu do 10 dni postiapi
prislu§nému organu a oznami to tomu, kto peticiu podal.

(4) Ak vznikne spor o prisluSnost’ vybavenia peticie, starosta obce ju bez zbyto¢ného odkladu
postupi na rozhodnutie ustrednému organu $tatnej spravy pre peticie.

(5) Ak peticia mé také vecné nedostatky, ktoré neumoziuju jej preSetrenie, zodpovedny
zamestnanec obce vyzve osobu, ktora peticiu podala, aby ich odstranila v primeranej lehote,
najneskor do 30 dni od vyzvania. Ak sa nedostatky v tejto lehote neodstrania, peticia sa
nepresetruje.

(6) PrisluSny utvar obecného uradu je povinny zabezpelit’® preSetrenie a vybavenie
peticie tak, aby bol zisteny skutkovy stav veci, jeho sulad alebo rozpor s pravnymi predpismi
a verejnym alebo inym spoloénym zaujmom. Zabezpeci pisomné oznamenie o vysledku
vybavenia peticie do 30 dni od dorucenia peticie alebo od odstranenia jej nedostatkov osobe
urcenej na styk s organom verejnej spravy. Ak nie je mozné vybavit’ peticiu v tejto lehote,
prislusny odbor zabezpeci oznamenie osobe, ktora ju podala, Ze peticia bude vybavena v d’alSej
30 diovej lehote

(7) Ak dalSie peticie v tej istej veci neobsahuji nové skutocnosti, zodpovedny zamestnanec
obce ozndmi osobam, ktoré peticiu podali, stanovisko a spdsob vybavenia povodnej peticie.
Pri hromadnom podavani peticie tak moZe urobit’ vo verejnych informaénych prostriedkoch, v
miestnej tlaci, ozndmenim v miestnom rozhlase.

(8) Ak predmetom peticie je:
a) ¢innost’ poslanca a starostu obce, peticiu vybavuje a presetruje komisia zriadena
zastupitel'stvom obce.

(9) Ak vznikla peticia zo zhromaZdenia, plati pre fiu § 4 zakona ¢.85 /1990 Zb. v zneni
neskorsich predpisov a ustanovenia ¢l. IX. Tejto smernice s tym, Ze musi byt’ uvedené z akého
zhromazdenia vziSla a ako bola zhromazdenim schvélend. Peticnym vyborom sa v tomto
pripade rozumie zvolavatel’ zhromaZdenia.

Clanok XI.
Sucinnost’ pri vybavovani peticie

(1) Ten, kto podal peticiu, je na poziadanie organu verejnej spravy povinny v primeranej lehote
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poskytnit’ nevyhnutnu stcinnost’ pri vybavovani peticie. Ak bez vazneho dévodu neposkytne
sucinnost’, nie je organ verejnej spravy peticiu povinny vybavit. O tomto nasledku musi byt
ten, kto podal peticiu, pisomne pouceny, uz pri poziadani o suc¢innost’ pri vybavovani peticie.
V Case od poziadania o su¢innost’ do jej poskytnutia neplynt lehoty uvedené v ¢lanku X.

(2) Orgéan verejnej spravy a nimi zriadené organizdcie s povinné poskytnit organu
vybavujicemu peticiu potrebné doklady, iné pisomnosti, vyjadrenia, informdcie vratane
technickych nosicov udajov na vybavenie peticie, ako aj su¢innost’ nevyhnutnu pri vybavovani
peticie, ak osobitny predpis neustanovuje inak. Od pravnickych osob a fyzickych oséb mozno
pozadovat’ sucinnost’ len s ich sthlasom, ak osobitny predpis (bod 2) neustanovuje inak.

(3) Kazdy, kto sa podiela na podani peticie, sam uhradza trovy, ktoré mu vznikli s jej
vybavovanim.

Clanok XII.
Spolo¢né a zaverecné ustanovenia

(1) VSetci zamestnanci obce st povinni dodrziavat’ ml¢anlivost’ o skutoCnostiach, ktoré sa
dozvedeli pri preSetrovani a vybavovani staznosti. Od tejto povinnosti ich méze pisomne
oslobodit’ ten, v koho zaujme tito povinnost’ maju, alebo vo verejnom zaujme s vynimkou
ustanovenia § 7 ods.1 zédkona ¢.9/2010 Z. z., starosta obce.

(2) O spdsobe vybavovania staznosti a peticii podla tejto smernice informuje obecné
zastupitel'stvo starosta obce pisomnou informativnou spravou.

(3) Vo veciach neupravenych touto smernicou platia ustanovenia zdkona NR SR ¢. 9/2010 Z.
z. o staznostiach v platnom zneni.

(4) Kazdy je povinny o skutocnostiach, ktoré sa dozvedel pri vybavovani staznosti, zachovavat’
mlcanlivost. Od tejto povinnosti ho mdze pisomne oslobodit’ ten, v koho zdujme ma tato
povinnost.

Anna Hil'dkova
starostka obce



Priloha ¢. 1

(meno a priezvisko staZovatela a adresa pobytu; resp. nazov a sidlo pravnickej osoby, meno jej opravneného
zéastupcu )

na podanie ustnej staznosti vo veci:

(uviest' struény a vystizny obsah Ustne podavanej staznosti, najmi proti komu smeruje, na aké nedostatky
poukazuje, ¢oho sa stazovatel’ domaha, opatrenia ).

K staznosti boli prilozené nasledovné prilohy, doklady preukazujuce udaje uvadzané
staZzovatel'om:

(uviest’ v pripade Ze sa predkladaju ).

Udaje o vyhotoveni zdznamu:

(uviest’ mena a priezviska zamestnanca, ktory vyhotovil zdznam ako aj tych zamestnancov, ktori boli pritomni pri
ustnom podani staznosti; den, hodinu a miesto vyhotovenia zaznamu ).

Stazovatel' sa zoznamil s obsahom tohto zdznamu a vlastnoru¢nym podpisom potvrdzuje
spravnost’ a uplnost’ udajov ktoré uviedol v svojej ustnej st'aznosti.

podpis st’azovatela :
podpis zamestnanca organu samospravy, ktory zaznam vyhotovil:

podpisy zamestnancov organu samospravy, ktori boli pritomni pri podani ustnej st'aznosti:

V Suline dia: ......eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenes O oo, hod.



Priloha ¢&. 2
Obec Sulin

10.

Zapisnica o preSetreni st’aZnosti

Nazov organu samospravy:
Predmet st'aznosti, proti komu smeruje:

Miesto a spdsob presetrenia:

Obdobie presetrovania:

Presetril

( mena, priezviska, funkcie a podpisy zamestnancov, ktori vykonavali preSetrenie )

Udaje o vykonani oboznamenia s obsahom staZnosti toho proti komu staZnost’ smeruje
( Cas, spdsob, rozsah )

Obsah vyjadrenia k st’aznosti toho, proti komu staZznost’ smeruje ( ak bolo podané )

Preukazané zistenia:

Mena, priezviska a podpisy vedliceho organu (subjektu), v ktorom sa st'aznost’ presetrovala
alebo nim splnomocneného zastupcu, prip. d’alSich osdb, ktorych sa zistenia tykaju a ktoré
boli oboznamené s obsahom zapisnice:

Povinnosti, ktoré¢ sa ukladaju v lehote vedicemu orgénu (subjektu), v ktorom sa st’aznost’
presetrovala alebo nim splnomocnenému zastupcovi (uviest’ v pripade zistenia nedostatkov,
t. j. opodstatnenosti st'aznosti):

1. urcit osobu zodpovednu za zistené nedostatky.
2. prijat opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov a pri¢in ich vzniku.

3. predlozit’ prijaté opatrenia prislusSnému organu samospravy podla § 1 ods.2 tychto
zasad.

4. predlozit’ prisluSnému organu samospravy podla § 1 ods. 2 tychto zasad spravu
o splneni opatreni a uplatneni pravnej zodpovednosti.
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5. ak nie je totoznost’ stazovatela utajend, oznamit’ mu prijaté opatrenia; ak je totoznost’
utajend, oznamit’ mu prijaté opatrenia prostrednictvom organu samospravy ktord
staznost’ vybavoval.

11. Udaj o odmietnuti 0sdb oboznamit’ sa s obsahom zapisnice, splnit’ povinnosti podla
uvedeného bodu alebo podpisat’ zapisnicu.

12. Potvrdenie o odovzdani dokladov

Den vyhotovenia zapisnice :

Podpis osoby, ktorad vyhotovila zapisnicu:

Zaznam bol vypracovany v 3 rovnopisoch, ktoré obdrzia:
1 x starosta obce,
1 x orgéan ( subjekt ) v ktorom sa staznost’ preSetrovala

1 x vybavovatel staZnosti

Udaje o prerokovani zapisnice:
Zapisnica o preSetreni staznosti bola prerokovana: ddtum a miesto prerokovania
Zucastnené osoby: ( mena, priezviska, funkcie )

Udaje o priebehu a vysledkoch prerokovania, prip. vyjadrenia zigastnenych osob

Podpisy zucastnenych osob
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Priloha ¢. 3
Obec Sulin, Sulin 99, 065 46 Maly Lipnik

Zaznam o vybaveni ustnej st’aZnosti

Nazov organu samospravy:

Den a hodina prijatia st'aznosti:

Prijal: ( meno a priezvisko, funkcia zamestnanca )

Stazovatel: ( meno a priezvisko, adresa, resp. nazov, sidlo PO a meno jej zastupcu )

Predmet st’aznosti:

Coho sa stazovatel’ doméha:

Sposob vybavenia staznosti: ( napr. vybavil kompetentny zamestnanec )

Postup a vysledok vybavenia staznosti, vyhodnotenie jej opodstatnenosti, v pripade
opodstatnenej st'aznosti uviest’ aj prijaté, resp. vykonané opatrenia:

Prehldsenie stazovatela, ze s vysledkom vybavenia staznosti suhlasi a povazuje ju za
vybavenu tymto sposobom.

Zaznam bude vypracovany v 3 rovnopisoch, ktoré obdrzia:
1x hlavny kontrolor

1x vybavovatel’ staznosti

1x stazovatel

podpis osoby vybavujucej staznost’

podpis st'azovatela
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VZORY ZMOS

priloha é.4 ,,Postiupenie staZnosti”

(uviest organ verejnej spravy

prislusny na vybavenie staznosti, alebo jej ¢asti)

Reg. znacka Vybavuje Datum

VEC: Postlpenie staznosti

D] 3 - T bola ObCi eveeeeeeeeeieeeeeeeeeeeeee doruéend staznost stazovatela
.................................................................................................................................................................. ,
o4 1= Tel=1 1112 1 TR ,
PrEOAMET STAZNOSET c..veiiieiiiiiee ettt ettt ettt et e et e e e et e e e bt e eetaeeestaeseesbeeeataeeeasseeseasseeeaseeeenteesenseeeseseas

V zmysle § 9 zdkona ¢.9/2010 Z.z. o staznostiach v zneni neskorsich predpisov ,,Organ verejnej
spravy je povinny staznost prijat. Prijatl staznost, na ktorej vybavenie nie je prislusny, postupi
najneskér do desiatich pracovnych dni od dorucenia orgdnu verejnej spravy prislusnému na jej
vybavenie a zarover o tom upovedomi staZovatela.”

Nakolko staznost bola doru¢end obci .......c.ccevveereeeennen.. (ndzov obce), ktora nie je prislusna ju
vybavit, postupujeme Vam, v zdkonom stanovenej lehote, predmetnd staznost na vybavenie ako vecne
a miestne prislusnému organu. O postupeni staznosti zaroven informujeme stazovatela.

S Uctou
meno priezvisko
starosta obce
Priloha: podla textu
NA VEAOMIE: . ..ccuveeeteeecree ettt etee e e eree e (staZzovatel)



Priloha &5 ,,0zndmenie vysledku presetrenia staZnosti“

(0] 4T oJ RN , SIdlo ObCe ...ceeeeeceeeriireeeecccc e, , kontakt .......ccceveeannennes
(staZzovatel)
Reg. znacka Vybavuje Datum

VEC: Ozndmenie vysledku presetrenia staznosti

) = T bola 0ObCI  evvveeeii e, dorucend Vasa staznost
o4 = Tel=1 1112 1 TR ,
PrEOAMETL STAZNOSET c.uveiiiriieiiie ettt ettt et e e et e e e te e et e e eteeeeeteeseetseeeetae e eesbeesateeesteeesteeeeseeeeseean
Presetrenim staznosti bolo zistené, Ze Vasa staznost je (V €asti...cccccevceeeireeiiecireeneecreeereesiee e

neopodstatnend/opodstatnena’

Odévodnenie vysledku presetrenia staznosti:

* nehodiace sa skrtnut
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Uviest konkrétne zistenia, sulad resp. nesulad s prislusnymi prdvnymi predpismi.

V pripade opodstatnenej staznosti uviest, Ze boli uloZzené povinnosti podla § 19 ods. 1 pism. i)

i) povinnost veduceho organu verejnej spravy, v ktorom sa staznost preSetrovala, alebo nim
splnomocneného zastupcu, v pripade zistenia nedostatkov v lehote uréenej orgdnom verejnej spravy,
ktory staznost presetroval,

1. prijat opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov a pricin ich vzniku,
2. urcit osobu zodpovednu za zistené nedostatky,
3. predloiit prijaté opatrenia organu presetrujicemu staznost,

4. predlozit organu presetrujicemu staznost spravu o splneni opatreni a uplatneni pravnej
zodpovednosti,

5. ak nie je totoZnost staZovatela utajend, oznamit mu prijaté opatrenia; ak je totoznost staZovatela
utajend, oznamit mu prijaté opatrenia prostrednictvom organu verejnej spravy prislusného na
vybavenie staznosti,

Ak mad staZnost viacero Casti, musi pisomné ozndmenie obsahovat vysledok presetrenia kaZdej z nich.
Ak je podanie staZnostou iba v &asti, vysledok presetrenia sa pisomne oznamuje iba k tejto Easti.

S Uctou

meno priezvisko

starosta obce

Pocet vyhotoveni:

1x hlavny kontrolér
1x stazovatel

1x do spisu
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Priloha é.6 ,,Zdznam o podani staznosti”

Zaznam o podani staznosti

STAZOVATEL FYZICKA OSOBA: ...ttt ettt e e et et et e e et eee et et e e et et et et et et et eet et eeeeeeneeneens

(meno, priezvisko, adresa trvalého alebo prechodného pobytu)

STAZOVATEL PRAVNICKA OSOBA: ... e ee e e ee e e ee e e eeeeaeeeeeeeseeeeeseeeeeeeseeseeeaseeseesseseneeeeneens

(ndzov, sidlo, meno, priezvisko osoby opravnenej za riu konat)

PREDIVIET STAZNOSTI: <.ttt e e e e e e e et e e e e e eeee et et e e e e e eeeeseeeeeeeeeeeeeeeeeeeesenseseeeseneeaeens

(proti komu staZnost smeruje, na aké nedostatky staznost poukazuje a ¢éoho sa staZovatel domaha)

ZaPISAl/a: e (meno, priezvisko, podpis zamestnanca obce)

(D] T T

Stazovatel potvrdzuje, Ze tento zaznam o podani staznosti si precital a zodpoveda jeho Ustne podanej
staZnosti. Jedno vyhotovenie zaznamu staZovatel osobne prevzal. Uvedené potvrdzuje staZovatel
svojim podpisom.

podpis stazovatela
Poznamka:

Ak stazovatel odmietne zaznam o podani staznosti podpisat, obec zaznam odloZi s poznamkou o
odmietnuti podpisania.

Pocet vyhotoveni:

1x hlavny kontrolér
1x stazovatel

1x do spisu
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Priloha ¢.7 ,,Vyzva na poskytnutie spoluprdace”

(0] + Y= o R T | [ Yo o Yol = , kontakt ......................
(stazovatel)
Reg. znacka Vybavuje Datum

VEC: Vyzva na poskytnutie spoluprace

Predmetna staZnost nesplfia néleZitosti podla § 5 ods.3 zdkona €.9/2010 Z.z. o staZnostiach,
v zmysle ktorého staznost musi byt ¢itatelna a zrozumitel'na, musi z nej byt jednoznaéné proti komu
smeruje, na aké nedostatky poukazuje a éoho sa stazovatel domaha (dalej len "predmet staznosti").
Z uvedeného dévodu Vas, v sulade s § 16 citovaného zdkona Ziadame, aby ste v lehote do desat
pracovnych dni od dorucenia tejto pisomnej vyzvy na poskytnutie spoluprace pisomne doplnili Vasu
staZnost o nasledovné:

(uvedenie konkrétnych nedostatkov v predmete Ziadosti, ktoré je potrebné jej doplnenim odstranit).

Zaroven Vas poucujeme, Ze v pripade, ak z Vasej strany nebude poskytnutd spolupraca
v stanovenej lehote, Vasa staznost bude v zmysle ustanovenia § 6 ods. 1 pism. i) zakona o staznostiach
odloZena.

S Uctou
meno priezvisko
starosta obce
ocet vyhotoveni:
1x hlavny kontrolér
1x stazovatel
1x do spisu
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Priloha ¢.8 ,,Urcenie novej lehoty na poskytnutie spoluprdace”

(0] + Y= o J R T | [ Yo o Yol < , kontakt ......................
(stazovatel)
Reg. znacka Vybavuje Datum

VEC: Urcenie novej lehoty na spolupracu

DRA cooveeeeeeeeeee e bola OBCH veveeeiveeeecee e dorudena Vasa staznost
L3 ey4 0 F=Tol=T 112 HER U URPUR ,
PrEAMETL STAZNOST 1ovviiiiiieiitie ettt ettt et et esbe e ebeebe e sabesabeesteesabeerbeessbeesbaestaeentesebeesssesnbaestseesenns

Predmetna staznost nespltiala nalezitosti podla § 5 ods.3 zadkona ¢.9/2010 Z.z. o staznostiach,
v zmysle ktorého staznost musi byt ¢itatelnd a zrozumitel'na, musi z nej byt jednoznaéné proti komu
smeruje, na aké nedostatky poukazuje a ¢oho sa staZzovatel domaha (dalej len "predmet staznosti").
Z uvedeného dévodu Vas, v stlade s § 16 citovaného zdkona obec poZiadala, aby ste v lehote do desat
pracovnych dni od doruéenia pisomnej vyzvy poskytli spolupracu a pisomne doplnili Vasu staZnost o

(uvedenie konkrétnych nedostatkov v predmete Ziadosti, ktoré bolo potrebné jej doplnenim
odstranit).

Listom zo dfa .....cccveeeenneee. ste oznamili obci vazne dovody, pre ktoré nie je moiné
v stanovenej lehote poskytnut poZadované informacie a poziadali ste o predizenie stanovenej lehoty
vzmysle § 16 ods. 3 zdkona o staZznostiach. Vasej Ziadosti vyhovujeme a predlZujeme lehotu na
doplnenie staznosti do ........ccceeveeereerrreennen.

V pripade, ak z Vasej strany nebude poskytnutd spolupraca v novo stanovenej lehote, Vasa
staznost bude v zmysle ustanovenia § 6 ods. 1 pism. i) zdkona o staznostiach odlozena.

S Uctou

meno priezvisko
starosta obce

Pocet vyhotoveni:
1x hlavny kontrolér

1x stazovatel

1x do spisu
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Priloha é.9 ,,Upovedomenie o odloZeni staZnosti”

(0] 4T oJ O , Sidlo ObCe ...ceeeneeceeererreeeecccceereeeeees , kontakt .......ccccennneeeees
(stazovatel)
Reg. znacka Vybavuje Datum

VEC: Upovedomenie o odloZeni staznosti

Predmetna staznost nespltiala nalezitosti podla § 5 ods.3 zadkona ¢.9/2010 Z.z. o staznostiach,
v zmysle ktorého staznost musi byt ¢itatelnd a zrozumitel'na, musi z nej byt jednoznaéné proti komu
smeruje, na aké nedostatky poukazuje a éoho sa staZzovatel domaha (dalej len "predmet staznosti").

Obec ..ccovvvveeeeeeeenn. Vas poZiadala, aby ste v lehote do desat pracovnych dni od doruéenia pisomnej
vyzvy poskytli spolupracu a pisomne doplnili Vasu staznost o:

(uvedenie konkrétnych nedostatkov v predmete Ziadosti, ktoré bolo potrebné jej doplnenim
odstranit).

Zéaroven Vas obec poucila, Zze v pripade neposkytnutia spolupréace v stanovenej lehote bude staznost
odlozena.

Z dovodu, Ze v stanovenej lehote ste Vasu staznost nedoplnili, bola v zmysle ustanovenia § 6
ods. 1 pism. i) zdkona o staznostiach odlozena.

S Uctou meno priezvisko

starosta obce

Pocet vyhotoveni:

1x hlavny kontrolér
1x stazovatel

1x do spisu
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Priloha €.10,, Zdznam o odloZeni staZnosti”

Obec ...cccvvveeeennn, podla § 6 ods. 1 pism. a) — h)* zakona NR SR ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach
v zneni neskorsich predpisov
* Uviest' prislusné ustanovenie § 6 ods.1 pism. a) — h):

a) neobsahuje ndleZitosti podla $ 5 ods. 2,
b) je z nej zrejmé, Ze vo veci, ktord je predmetom staZnosti, kond sud, prokuratura alebo iny orgdn cinny
v tresthnom konani,
c) zisti, Ze staZnost sa tyka inej osoby, neZ ktord ju podala a nie je priloZené splnomocnenie podla § 5
ods. 9,
d) od udalosti, ktorej sa predmet stazZnosti tyka, uplynulo v den jej dorucenia viac neZ pdt rokov,
e) ide o dalsiu opakovanu staznost podla $ 21 ods. 2,
f) ide o staZnost proti vybaveniu staZnosti podla § 22 ods. 3 — netyka sa obci,
g) mu bola zasland na vedomie, alebo

h) staZovatel neposkytol spoluprdcu podla § 16 ods. 1, alebo ak spoluprdcu neposkytol v lehote podla
$ 16 ods. 2.

odklada

L =740 11 TP PR
ST AZOVATEIA ceiiiieeeeieeeeee ettt ettt ettt e e e e e e e ——e ettt et e et aa——————————tetettttaaaa———————tteteetttaaaan————ttteeeeesiannaarran
(VLo T/ ol N

2 d6vodu, Ze Predmetnad STAZNOSE: .....cccieeiii e ettt et e e b e e s b e eabee e baeeabeenees

(doplnit prislusné ustanovenie § 6 ods. 1 pism. a) — h) zdkona NR SR ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach)

Zapisal/a: ..oooeeeieeeieeeee e

(DT = TR

Pocet vyhotoveni:

1x hlavny kontrolér
1x stazovatel

1x do spisu
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Priloha é.11,, Zdpisnica o presetreni staznosti”

Zapisnica

o presetreni staznosti

STAZOVATEL: ...ttt ettt ettt sttt et (oznaéenie stazovatela)

PREDIVIET STAZNOSTI: ..ot e e ee et e e et e e e e e e e e e eese e eeseeseesesseeseeseseesseesesseeseseessensenseasensessenseseessens

Podanie oznacené ako staznost bolo vzmysle obsahu rozdelené na nasledujice casti (ak sa
staznost/podanie sklada z viacerych samostatnych ¢asti):

Zakon ¢.9/2010 Z. z. o staznostiach v plathom zneni (dalej len zdkon o staznostiach alebo zakon ¢.
9/2010Z.z.) § 11 ods. 1:

Na vybavenie staZnosti je prislusny orgdn verejnej spravy, do ktorého pésobnosti patri ¢innost, o ktorej
sa staZovatel domnieva, Ze riou boli porusené jeho prdva alebo pravom chrdnené zdaujmy. Vybavovanie
staZnosti orgdn verejnej sprdavy upravi vnutornym predpisom.

Obec ...ccccvvveeennen. upravila vybavovanie staznosti internym predpisom: .......cccccoeeveeeiieececeeeeciee e
(ndzov a Cislo interného predpisu), v zmysle ktorého:

,Na vybavenie staZnosti smerujicich proti radovym zamestnancom obce je prislusny prednosta
obecného uradu. “ (uvedeny je priklad; readine je potrebné uviest tak aby bolo zrejmé proti komu
staZnost smeruje a kto je prislusny na jej vybavenie).

OBDOBIE PRESETROVANIA STAZNOSTI:
Staznost bola doruc¢ena na podateltiu Obecného Uradu ........cccceevveeeiienrennneenneenne, dia e,

V zmysle § 14 zidkona o staznostiach, lehota na vybavenie staznosti zacina plynut prvym pracovnym
driom nasledujicim po dni jej dorucenia organu verejnej spravy prisluSnému na jej vybavenie. Prislusny
organ verejnej spravy je povinny staznost vybavit do 60 pracovnych dni.

Staznost bola presetrovana v obdobiod - do: .......ccceevveeviiniennns

DOKAZOVANIE:
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Osoba, vodi ktorej staznost smerovala, napr. Ing. J.LK. k veci uviedla:

PREUKAZANE ZISTENIA:

[270] Lo T4 (=T 1= T TR RUR

SEAZNOSE (V CASTH cuvveeiieeeiie ettt et eete et e et e e e be e e eate e e e eareeeetaeeenbeeenes ) vyvhodnocujeme ako
opodstatnent / neopodstatnend’

v zmysle porusenia povinnosti vyplyvajucej zo zakona .........ccoceeeeevcieeeeenns , hakolko zamestnanec
..................................................... (meno, priezvisko) postupoval sice v zmysle zakona ¢. ........... Z.z,,

(uviest konkrétne pochybenie).

ZAVER:

Staznost bola vyhodnotena tak ako je uvedené vyssie. (Pricom po zvazeni vsetkych skutoc¢nosti z tejto
udalosti je potrebné poukazat aj Na NAsIEAOVNE ...........cooueiieiiieeeeeeeee e e )

* nehodiace sa skrtnut
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Zakon o staznostiach v § 13 ods.1 uvadza, zZe prislusny organ verejnej spravy je povinny staznosti

vybavit do 60 pracovnych dni. Staznost bola obci ......ccccue.u.... dorucend dfa ....cceeveeeeeeireenieeenens
Zéapisnica o vybaveni staznosti bola vyhotovena dnia ......................
Oznamenie o presetretni staznosti a prijatych opatreniach stazovatelovi oznamené dia .......cccececeeveuene.

tzn., Ze staznost bola vybavena v zdkonom stanovenej lehote.

DATUM VYHOTOVENIA ZAPISNICE: ......coccovveeenn..

MENA, PRIEZVISKA A PODPISY ZAMESTNATNCOV, KTORi STAZNOST PRESETRILI:

V PRIPADE ZISTENIA NEDOSTATKOV UVIEST PRIJATE OPATRENIA NA ODSTRANENIE NEDOSTATKOV
A PRICIN ICH VZNIKU:

Osoba zodpovedna za zistené NedOSTAtKY: ........coiiiiiii i e
Uplatnenie pravnej ZodpoVEANOST: .......c.uiiiiiiiiiee ettt eetee e e tee e e e e ate e e e e eate e e e e eaebreeeeeensenas

Disciplindrne opatrenie VOCi ........cccveeeeevieeeinsiieee e esiieee e bude vedené .......ccceevviiiiniiiiieeiees
(napr. v rovine pracovno-pravnej)

Prijaté opatrenia boli/budi SPINENE: ..........ccuiiiieiiceet ettt na e eee s

meno, priezvisko, podpis starostu

alebo nim splnomocnej osoby

Pocet vyhotoveni:

1x hlavny kontrolér

1x do spisu
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Priloha é.12,, Centrdlna evidencia staznosti“
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Centralna evidencia st’aznosti obce Sulin

1 2 3 4 5 6
Cislo Datum Pri fyzickej osobe: Predmet st’aZnosti Datum Vysledok
dorllcen(.ej dorucenia Meno, priezvisko a pruielem.a prefetrel.na
st’aznosti . st’aznosti na | st’aznosti

a datum | adresa pobytu .

;. . x . vybavenie,
zapisania st’aZovatel’a
staznosti

Pri pravnickej osobe: pridelena komu

Nazov a sidlo,

meno a priezvisko
osoby opravnenej za
fiu konat’
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7 8 9 10 11 12

Prijaté opatrenia Datum Vysledok Datum  postipenia | Dévody, pre ktoré obec staZnost’ | Poznamka
T . vybavenia | prekontrolovania st’aZnosti organu | odlozZila
a terminy ich splnenia . . o . . L .
st’aznosti | predchadzajicej st’aZnosti | prisluSnému na jej
alebo presetrenia | vybavenie a jeho
opakovanej st’azZnosti nazov
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